DE - Vorgehensweise zur Batch-Benutzerimport

6 Allgemeiner Kontext: Benutzer werden batchweise tiber eine CSV-Datei (Komma-Trennzeichen) importiert, mit einem maximalen
Gewicht von 1 MB. Die Datei enthélt 1 Zeile pro Benutzer. Wenn die E-Mail des Benutzers nicht existiert, wird der Benutzer
hinzugefiigt, andernfalls wird der Benutzer geéndert. Fir einen bestimmten Benutzer kdnnen eine oder mehrere Anwendungsrollen

angegeben werden (in derselben Zeile).

Die zu importierende Datei muss die folgenden Spaltentiberschriften enthalten:

+ FIRSTNAME: (erforderlich) enthalt den Vornamen des Benutzers
¢ LASTNAME: (erforderlich) enthélt den Nachnamen des Benutzers

* EMAIL: (erforderlich) enthalt die E-Mail-Adresse des Benutzers. Dieser Wert ist der Unicitatsschliissel, daher kénnen keine 2 Benutzer
mit derselben E-Mail existieren.

¢ FORCE_CONNECTION_BY_SSO: (optional) Gibt an, ob der Benutzer sich Uber SSO anmelden muss. Wenn der Wert nicht festgelegt
ist, ist dies standardmafig deaktiviert. Um SSO zu aktivieren, muss der Wert Y sein.

« +Anwendungsrollen-Spalten (Detail im nachsten Abschnitt)

Spalten fur Anwendungsrollen ¢

E Um einen Benutzer zu erstellen oder zu aktualisieren, muss eine Zeile mindestens ein Paar von Organisation-/Rollen-Spalten
enthalten (1 Spalte fur die Organisation und eine Spalte fiir die Rolle). Ein und derselbe Benutzer kann mehrere Rollen haben:
Wenn nétig, mussen Werte in mehreren Paaren von Organisation-/Rollen-Spalten eingegeben werden. Wenn in allen Zeilen der

Datei ein oder mehrere Paare von Spalten Uberflissig sind (vollstéandig leer), ist es nicht notwendig, die Spalten einzuschlieRen.
1. Rolle auf Kontoebene

Spalten auszufiillen, wenn der Benutzer eine Account-Manager-Rolle oder eine Account-Analyst-Rolle hat:

¢ ROOT_ORGANIZATION_NAME: Fllen Sie den Kontonamen ein.
« ROOT_ROLE: Fillen Sie einen der folgenden Werte ein:
o root_management_unit_manager fir Account-Manager.

o root_management_unit_analyst fir Account-Analysten.

2. Rolle auf Filialebene
Spalten auszufiillen, wenn der Benutzer eine Store-Manager-Rolle oder Verkaufer-Rolle hat:

¢ STORE_ORGANIZATION_NAME: Fillen Sie den Namen des Geschéfts, falls zutreffend.
¢ STORE_ROLE: Fllen Sie einen der folgenden Werte ein:
o store_manager fur Store-Manager.

o store_seller fir Verkaufer

3. Rolle auf Workshop-Ebene
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Spalten auszufiillen, wenn der Benutzer eine Warehouse-Manager-Rolle oder Warehouse-Operator-Rolle hat:

WAREHOUSE_ORGANIZATION_NAME: Fllen Sie den Namen des Workshops ein.
WAREHOUSE_ROLE: Fullen Sie einen der folgenden Werte ein:
warehouse_manager fiir Warehouse-Managers.

operator fir Warehouse-Operatoren.

STATUS: (optional) Gibt an, ob der Benutzer aktiv ist. Standardmafig wird dieser aktiv sein, wenn der Wert nicht ausgefillt ist.
Andernfalls mussen Sie “active” oder “inactive” angeben.

A\ wenn Ihr Konto nicht konfiguriert ist, um Geschafte oder Werkstatten zu verwalten, ist es nicht moglich, Benutzer zu erstellen/

andern, die diesen Einheiten zugeordnet sind (also nur die Spalten bericksichtigen, die das Konto betreffen).

Sonderfall der Statusaktualisierung ¢

Falls alle zu verwaltenden Benutzer in einer bestimmten Charge nur einer Statusaktualisierung entsprechen (von aktiv zu inaktiv oder

umgekehrt), kann das Importformat vereinfacht werden. Es ist moglich, nur die folgenden Spalten beizubehalten:

email

status (Wert "active" oder "inactive").

A\ Dies funktioniert nur fir bestehende Benutzer. Es gibt keine mégliche Mischung zwischen Zeilen eines vollstandigen Imports (mit

den oben beschriebenen Spalten) und einem teilweisen Import (nur E-Mail- und Status-Spalten).
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